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INVESTICE DO ROZWVOJE WZDELAVANI

PROJEKT LIDSKY FAKTOR V DOPRAVE

Nase organizace se stala partnerem projektu LIDSKY FAKTOR V DOPRAVE, ktery realizuje
spole¢nost Kariérovy a personalni servis s.r.o. Cilem tohoto projektu je vytvofeni vzdélavactho
programu pro cilovou skupinu fidica profesionala a jeho ovéfeni v pilotnim vzdélavacim
projektu.

ODUVODNENI PROJEKTU

Profesni skupina profesionalnich fidica je skupinou velmi ohroZzenou z hlediska stresu
prameniciho ze stale narustajici intenzity dopravy, z mnozstvi krizovych a kritickych situaci nejen
dopravnich, ale i interpersonalnich.

Jde o cilovou skupinu, u niz je vzdélavani v psychosocialni oblasti dlouhodobé podcenovano.
Vzdélavani fidi¢a se zaméfuje stale spise na problematiku znalosti pravidel silniénfho provozu,
technické dovednosti a podobné. Na druhé strané vime, ze tzv. lidsky faktor je velmi castou a
skutecnou pfic¢inou dopravnich nehod.

Naroky na jedince vykonavajictho povolani fidice jsou v porovnani s naroky na tuto profesi pfed
tficeti nebo padesati lety nesrovnatelné. Ridi¢i jsou nuceni se s témito naroky vyrovnavat, coz
délaji intuitivné, bez odborné pomoci a mnohdy nespravnym zptsobem.

NASE UCAST V PROJEKTU

V ramci projektu se fidi¢i nasi organizace jiz ucastnili analytické casti projektu, kdy metodici-
lektofi s fidici absolvovali jizdy, aby se seznamili s praci fidice a ziskali podnéty, které budou
zohlednény pfi tvorbé vzdélavacich programu.

V kvétnu 2011 bude zahdjena cast vzdélavaci: tzv. pilotni projekt, kdy fidici budou proskoleni
v tématech jako asertivita, komunikac¢ni dovednosti, komunikace s problémovym klientem,
zvladani slozitych interpersonalnich situaci.

Novy vzdélavaci program ma umoznit komplexni rozvoj dovednosti fidict v oblasti
vy

psychologické a socialnf, ma podpofit celkovy rozvoj osobnosti fidicu profesionalt, pfedat
pracovnikim v této profesi ucinné nastroje nejen ke zvladani krizovych situaci v doprave, ale
pfedevsim navody k jejich predchazeni.




